
INFORMAÇÃO IMPORTANTE:

Classificações em estrelas do Medicare em 2026

Commonwealth Care Alliance Massachusetts - H2225

Para 2026, a Commonwealth Care Alliance Massachusetts - H2225 recebeu as seguintes 
classificações em estrelas do Medicare:

Todos os anos, o Medicare avalia os planos com base em um sistema de classificação 
de 5 estrelas.

Classificação geral em estrelas:
Classificação dos serviços de saúde:
Classificação dos serviços farmacêuticos:

Por que as classificações em estrelas são importantes

O Medicare classifica os planos de acordo com os serviços de saúde e 
farmacêuticos.

Isso permite que você compare facilmente os planos com base na 
qualidade e no desempenho.

As classificações em estrelas são baseadas em fatores que incluem:

•   �A opinião dos associados sobre o atendimento e os serviços do plano
•   �O número de associados que permaneceram ou deixaram o plano
•   �O número de reclamações que o Medicare recebeu sobre o plano
•   �Dados de médicos e hospitais que trabalham com o plano

Quanto mais estrelas, melhor é o plano. Por exemplo, os associados 
podem receber um atendimento de melhor qualidade e um serviço ao 
cliente mais rápido e eficiente.

Obtenha mais informações sobre classificações em estrelas on-line
Compare as classificações em estrelas deste e de outros planos on-line em Medicare.gov/plan-compare.

Dúvidas sobre este plano?
Entre em contato com a Commonwealth Care Alliance Massachusetts, 7 dias por semana, das 8 am às 8 pm 
(horário do leste) pelo telefone 888-537-5816 (ligação gratuita) ou 711 (TTY), de 1º de outubro a 31 de março. Nosso 
horário de funcionamento de 1º de abril a 30 de setembro é domingo e sábado, das 8 am às 6 pm (horário do leste), 
segunda, terça, quarta, quinta e sexta, das 8 am às 8 pm (horário do leste). Os membros atuais podem ligar para o 
telefone 866-275-1222 (ligação gratuita) ou 711 (TTY).

O número de estrelas mostra o 
desempenho geral de um plano.
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IMPORTANT INFORMATION:IMPORTANT INFORMATION:

2026 Medicare Star Ratings2026 Medicare Star Ratings

Commonwealth Care Alliance, Inc. - H1486

For 2026, Commonwealth Care Alliance, Inc. - H1486 received the For 2026, Commonwealth Care Alliance, Inc. - H1486 received the following Star Ratingsfollowing Star Ratings

from Medicare: from Medicare: 

Overall Star Rating:Overall Star Rating: Plan too new to be measured

Health Services Rating:Health Services Rating: Plan too new to be measured

Drug Services Rating:Drug Services Rating: Plan too new to be measured

*Some plans do not have enough data to rate performance.

Every year, Medicare evaluates plans based on a 5-star rating system.Every year, Medicare evaluates plans based on a 5-star rating system.

The number of stars show how The number of stars show how 

well a plan performs.well a plan performs.
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Why Star Ratings Are ImportantWhy Star Ratings Are Important

Medicare rates plans on their health and drug services.

This lets you easily compare plans based on quality and

performance. 

 Star Ratings are based on factors that include:

Feedback from members about the plan’s service and care

The number of members who left or stayed with the plan

The number of complaints Medicare got about the plan

Data from doctors and hospitals that work with the plan

More stars mean a better plan – for example, members may

get better care and better, faster customer service.

Get More Information on Star Ratings OnlineGet More Information on Star Ratings Online

Compare Star Ratings for this and other plans online at Medicare.gov/plan-compareMedicare.gov/plan-compare.

Questions about this plan?Questions about this plan?

Contact Commonwealth Care Alliance, Inc. 7 days a week from 8:00 a.m. to 8:00 p.m. Eastern time at 855-210-1653

(toll-free) or 855-210-1653 (TTY), from October 1 to March 31. Our hours of operation from April 1 to September 30

are Monday through Friday from 8:00 a.m. to 8:00 p.m. Eastern time. Current members please call 866-610-2273

(toll-free) or 866-610-2273 (TTY).

1/1

H1486_26_STAR_M


