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 Conozcámonos
mejor 

 

Quiénes somos 

A quiénes  prestamos  servicios 

Redefinir la agenda 

Cómo podemos ayudar 



 

 

CareSource  ofrece  beneficios  que  cubren  el espectro  
completo  del r ecorrido  que  hacen  afiliados.  
Independientemente de su edad, ofrecemos atención 
de por  vida y  la promesa inquebrantable de 

Health  Care  with  Heart®  
(Cuidado de  la  salud desde  el  corazón).   

Cultura  motivada  por  la  misión 

Beneficios  innovadores  orientados  al  consumidor  

Asociaciones  basadas  en  la  comunidad  



Nuestra  misión 

Marcar  una  diferencia  duradera  en  las vidas 
de  nuestros afiliados al m ejorar  su  salud 
y bienestar.  
Un  empresa  sin  fines  de  lucro,  líder  en  seguros 
de  salud,  que  se  encuentra  en  su  comunidad.     
Más de 30 años de experiencia en la prestación de 
servicios a  los sectores de  bajos recursos en  múltiples 
estados  y  con diversos  productos  de seguros.     
Brindamos servicios a  aproximadamente 2 
millones  de  afiliados en  Georgia,  Kentucky,  Ohio,  
Indiana  y West  Virginia.  

Medicaid  

Mercado d e seguros de salud  

Planes  de  doble  elegibilidad  

PASSE 



Datos breves 

Servicios  de  salud  y  vida  integrales centrados en el afiliado para diversas poblaciones 

Organización  independiente  sin  fines  de  lucro,  con  un  modelo  basado en la  comunidad 

Modelo  de  atención  centrado  en  el  afiliado 

Ayuda  a  los  afiliados  a  navegar los  retos  y  obstáculos  de  la  vida  cotidiana 

Amplia  red  de socios de salud y hospitales en toda nuestra área 



¿A  quiénes prestamos servicios? 
HHW/HIP
Mercado  de  seguros de  salud
Doble  elegibilidad  para  Medicare 



i-

i

Indiana  cuenta  con  cobertura  de  CareSource 

• En la comunidad:  CareSource es
un  socio  comunitario  dedicado 
y nuestra  oficina  de  Indiana  se  
encuentra  en  Indianapolis. 

• Centrado en el servicio: CareSource 
presta  servicios a  más de  100,000  
habitantes de  Indiana  que  tienen 
un  plan  Healthy Indiana  Plan  (HIP),  
Hoosier Healthwise   (HHW),  
Marketplace  y cobertura  de  doble  
elegibilidad  para  Medicare. 

Henry 
Wayne 

Rush Fayette Union 

Franklin 

Decatur 

Bartholomew 

Jackson 

Jennings 

Ripley Dea
rbo

rn 

Ohio 

Switzerland Jefferson 

Scott 
Washington 

Clark 

Floyd 

Orange 

Crawford 

Harrison 
Perry 

Spencer 
Warr ck Vander 

burgh Posey 

Gibson 
Pike 

Dubois 

Martin Daviess Knox 

Sullivan 
Greene 

Monroe 
Brown 

Owen 

Clay 
Vigo 

Parke 

Verm
ill on 

Putnam 

Morgan Johnson Shelby 

Hancock 
Marion Hendricks 

Montgomery 
Fountain 

Warren Tippecanoe 

Clinton Tipton 

Grant Howard 

Carroll 

Cass 

M
iam

i

Wabash 

Kosciusko 

Elkhart Lagrange Steuben 

Noble DeKalb 

Whitley Allen 

AdamsWells 

H
untingtonWhite 

Benton 

N
ew

ton

Jasper 

Porter Lake 

Laporte 
St. Joseph 

Marshall 

FultonPulaski 

Starke 

Madison 
Delaware 

Randolph 

Jay Blac
kfo

rd 

Boone Hamilton 

Lawrence 



    
  

 
    

  
 

HIP/HHW 

Cobertura de salud para personas 
con bajos ingresos, mujeres 
embarazadas, bebés y niños, 
y adultos de entre 19 y 64 años 
que habitan en Indiana. 

Encontrar la esperanza 
a través de una mano amiga 



    

 

   

 

         
 

Cómo  elegir  un  plan  de  salud:  HIP 

¡Los afiliados a HIP inscritos 
en Medicaid pueden elegir CareSource! 

Antes de que los afiliados hagan su primer pago 
a la Cuenta Power, pueden cambiar de plan. Tan 
pronto como un afiliado es aprobado para unirse al 
plan HIP, puede contribuir a la Cuenta Power para 
recibir los beneficios de HIP Plus. 

Durante los períodos de selección y de 
redeterminación anual del plan, los afiliados 
pueden cambiar al plan que mejor se adapte a 
sus necesidades. 



               

     

                   
      

   

    
          

      
                

          
          
     

Beneficios mejorados 
Salud y  bienestar 

Gestión de terapia de medicamentos (MTM) 
Su farmacéutico se asegurará de que sus medicamentos sean adecuados y seguros para sus necesidades individuales. 

Programas para el manejo de enfermedades 

Ayuda en el manejo del asma, el trastorno por déficit de atención e hiperactividad (ADHD), el autismo, la salud 
conductual, la enfermedad renal crónica y mucho más. 

Administración de la atención 
Los  administradores  de casos  pueden ayudar  a navegar  el  sistema de atención de la salud física y  conductual, 
con  el  equipo  médico,  las necesidades médicas urgentes o  básicas,  así  como  a  brindar  asistencia  para  la  vivienda 
o los  servicios  públicos. 

Artículos de venta libre (OTC) 
Artículos de venta libre (OTC) (con receta) para aliviar alergias, vitaminas, Tylenol y MÁS. 

Beneficios para mujeres embarazadas y recién nacidos 
Personal de enfermería especialmente capacitado, asesores de salud para los afiliados y consejeros clínicos con licencia, 
disponibles para trabajar con nuestras afiliadas embarazadas de alto riesgo. Básculas infantiles disponibles para usar en 
el hogar después del alta, para pesar a los bebés de alto riesgo que requieren un control continuo del peso durante 
las primeras semanas o meses. 



              
              

         
    

           
           

              
    

 

   
          

Beneficios mejorados
Transporte,  servicios  bancarios  y  aplicación  móvil 

Transporte 
Transporte GRATUITO para ir a la consulta con proveedores, a la farmacia, a los bancos de 
alimentos, a recoger comestibles en la acera de la tienda, a las visitas de los padres a la Unidad 
de cuidados intensivos neonatales (NICU) y más, que se ofrece a los afiliados a Healthy Indiana 
Plan (HIP) y Hoosier Healthwise (HHW). 

Ayuda para eliminar antecedentes penales y obtener la licencia de conducir 
Hasta $500 para cubrir el costo de eliminar los antecedentes penales que sean elegibles y hasta 
$500 para cubrir el pago de multas y los aranceles para apoyar la restitución de la licencia de 
conducir para los afiliados que reúnen los requisitos. 

Servicios bancarios 
Express Banking®: una cuenta bancaria a través del Fifth  Third Bank sin cargo mensual por servicio, 
sin  requisitos de  saldo,  sin  comisiones por sobregiro  y una  tarjeta  de  débito  para  compras. 

Aplicación móvil de CareSource 
Acceda a su tarjeta de ID de afiliado, busque médicos, y MÁS. 



 

 
 

  

 

Acceso 
conveniente 
a la atención 
Clínicas en establecimientos 
minoristas en ubicaciones 
cerca de usted 

CareSource24® 

Línea  de  enfermería  las 24  horas 
del d ía,  los 7  días de  la  semana    

Telemedicina 
Visitas  virtuales  por  teléfono,  
mediante  la  tableta  o  la  
computadora  



  

     
   
     

    

     
      

      

    
       

Medicaid de CareSource de Indiana: recompensas para afiliados 

 Evaluación de necesidades de salud
Los afiliados pueden  recibir  una  tarjeta  de  regalo  
de  $30  de  Walmart  por  completar  la  Evaluación  
de  necesidades de  salud  dentro  de  los primeros 
90 de elegibilidad.  

MyHealth 
A través del Programa de recompensas de 
MyHealth, los adultos afiliados a Hoosier 
Healthwise (HHW) y Healthy Indiana Plan (HIP) 
pueden ganar hasta $300. * 

Babies  First® 

Las embarazadas y mamás primerizas, junto con 
su bebé, inscritas en el Programa de recompensas 
Babies First pueden ganar hasta $240. * 

Kids  First 
Los niños mayores de  15  meses pueden  ganar  
hasta  $50*  al co mpletar  una  variedad  de  
actividades saludables y preventivas. 

*Las recompensas están sujetas a cambio. Las recompensas pueden 
variar según la edad, el sexo y las necesidades de salud. 

   



Mercado de seguros 
de salud

Cobertura de seguro médico real 
para quienes no tienen un seguro 
de empleador y no califican para 
otros programas, como Medicare 
o Medicaid. 

Nosotros lo cubrimos.



Recompensas de MyHealth 
del Mercado de seguros
de salud de Indiana

MyHealth se encuentra disponible
para todos los afiliados sin costo 
adicional y ofrece acceso a una 
variedad de actividades de salud
y bienestar. 

 

Los afiliados pueden 
obtener recompensas
por completar actividades 
saludables.



Compromiso con
el Mercado de seguros
de salud

Primas competitivas  

Actualizaciones en
la estructura de beneficios

Red de proveedores de 
atención de médica mejorada



Cómo ahorrar dinero en el seguro de salud

La mayoría de los afiliados a CareSource Marketplace califican para los 
subsidios* que ayudan a reducir el costo total del plan de seguro del Mercado.

REDUCCIONES DE LA REPARTICIÓN DE COSTOS (CSR)
Ahorros adicionales en gastos personales que reducen el monto adeudado por deducibles, 
copagos y coseguro. Las CSR solo se aplican a los planes Silver#. Por lo tanto, si cumple 
con los requisitos para recibir la CSR, deberá inscribirse en un plan Silver para recibirlas.

CRÉDITO FISCAL POR PRIMA ANTICIPADA (APTC) 
Son los créditos fiscales que se aceptan de forma anticipada, en parte o en su totalidad, 
para reducir los pagos mensuales de la prima. Estos créditos se pueden utilizar 
independientemente del nivel de plan (Gold, Silver, Bronce) en el que se inscriba.

*Con base en la afiliación a CareSource Marketplace a partir de julio de 2020. El Mercado de seguros de salud, y no CareSource, es quien determina
la elegibilidad para los subsidios. 

#Las CSR también se aplican a los planes Limited y Zero, que están disponibles solo para los miembros de tribus reconocidas a nivel federal
y para los accionistas de la corporación ANCSA.



Mercado de seguros de salud 
Calendario para la inscripción abierta

  

1
15 de octubre

Comienza
la compra

2
1 de noviembre

Inicia
la inscripción

abierta

3
15 de diciembre

Finaliza
la inscripción

abierta

4
1 de enero 
Comienza

la cobertura



Área de cobertura: D-SNP

A partir de 2023, 
CareSource D-SNP 
estará disponible en todo 
el estado de Indiana.
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CareSource 
Dual Advantage™
(HMO D-SNP)

CareSource Dual Advantage combina los 
beneficios de Medicare y Medicaid en un solo plan 
y agrega beneficios adicionales que Medicare y 
Medicaid no proporcionan. Quienes reúnan los 
requisitos para las Partes A y B de Medicare, sean 
elegibles para niveles específicos de Medicaid y 
vivan en nuestra área de servicio, pueden calificar 
para CareSource Dual Advantage. 

Más que solo los servicios básicos 
de Medicare..., más beneficios, 
más ahorros, más atención. 



La diferencia
de CareSource



Reimaginar el seguro 
de salud

Creemos firmemente que el futuro 
de la atención médica estará 
determinada por personas innovadoras
y que brinden valor a los consumidores. 
El modelo empresarial de CareSource no es el usual. 
Aportamos ideas y servicios innovadores a los afiliados, 
los proveedores y a las organizaciones de gobierno. 

Administración de la atención

CareSource Life Services®

La fundación CareSource Foundation®



Transformar la atención

Transformar la atención

NUESTRA VISIÓN: cambiar vidas a través de servicios de salud y de vida 
innovadores. 

Desde nuestros inicios, CareSource ha sido una fuerza innovadora en el panorama 
de la atención médica. Nuestra empresa se construyó sobre la base de no aceptar el 
statu quo e insistir en que había una forma mejor. Hemos desarrollado programas 
que llevan a la atención médica hacia una nueva dirección.

CareSource continúa impulsando la atención médica hacia una dirección nueva 
e innovadora.



Modelo de atención integrada de CareSource

CALIDAD integrada a todos los aspectos de la atención

Cambiar vidas a través de servicios 
de salud y de vida innovadores.

integrada a todos los 
aspectos de la atención

Modelo de atención integrada de CareSource



CareSource Life Services®

VISIÓN
CareSource Life Services proporciona una base holística 

para abordar los factores sociales que afectan LA SALUD 

Y EL BIENESTAR GENERAL de un afiliado.

MISIÓN
La misión de Life Services es lograr un IMPACTO SOSTENIDO
en la vida de nuestros afiliados, ABORDANDO LOS OBSTÁCULOS
que impiden el progreso de los afiliados en su recorrido hacia

la AUTOSUFICIENCIA, una SALUD MEJORADA y el BIENESTAR 
de manera eficaz. 



Life Services = La marca de los SDoH de CareSource

Los factores sociales de salud (SDoH) se centran en “la persona externa al paciente”. 

Fuente: Institute for Clinical Systems Improvement, Going Beyond Clinical Walls: Solving Complex Problems (Octubre de 2014)

Solo el 20 % incluye
aquellos momentos 
en un entorno de
atención médica



Life Services = La marca de los SDoH de CareSource



CareSource 
JobConnect™

Abordaje de los factores
sociales de salud

 

JobConnect opera en los 92 condados 
de Indiana 

Aproximadamente 200 empleadores 
en nuestra red

Tasa de retención del 68 % a los 90 
días de empleo de los afiliados 
en el programa JobConnect*    

*2.5 veces superior a los promedios nacionales 



CareSource JobConnect - Indiana

68 %

de afiliados que 
retuvieron el empleo

862 
afiliados que optaron participar

en Life Services

201 
socios empleadores

2,430
derivaciones para empleo

5,000+
derivaciones a la comunidad

*A partir del 7/19/2022



Nuestros afiliados 
reciben apoyo real

Hacemos algo más que 
encontrarles un trabajo
a nuestros afiliados. 

CareSource JobConnect proporciona
el apoyo que los afiliados necesitan a través 
de un enfoque holístico y prescriptivo 
individual. Estamos coordinando una 
plataforma a partir de los subsidios 
otorgados por el gobierno y creando una 
vía hacia una mejor salud y autosuficiencia. 



Programas para la transición de la atención

La atención coordinada es clave para lograr resultados de salud óptimos.

Programas para la transición
de la atención

Desvío a la sala de emergencias

Gestión de terapia de medicamentos 
(MTM) 

Seguimiento de la salud conductual
siete días después del alta

 

Metas de la transición de la atención

Fomentar la adherencia del afiliado al plan
de atención luego del alta

Revisar y conciliar los medicamentos para 
garantizar el uso seguro y eficaz de
los medicamentos

Identificar y abordar las brechas en
la atención relacionadas con las transiciones 
de la atención

Evaluar e identificar las necesidades 
educativas de los afiliados centradas en
el apoyo para la adquisición de habilidades 
de administración de la autoatención



Participación en centros correccionales

Actualización: CareSource ahora está en 15 centros 
correccionales de Indiana (IDOC).

Se identificaron 2 centros 
correccionales como establecimientos 
piloto para la participación presencial
de los delincuentes.

Se les ha dado la oportunidad de 
impartir educación grupal y reunirse
con los delincuentes de forma individual.



Metas del Programa CareSource Re-Entry

Identificar afiliados 
en esta población

Usar eficazmente el Equipo de 
Administración de la atención 

integrada para administrar
la atención y fomentar el 

cumplimiento

Usar Life Services para ayudar a 
los afilados que tienen 
necesidades sociales 

relacionadas con la vivienda, la 
alimentación, el empleo

Garantizar una atención de alta 
calidad en esta población mediante 

los resultados que arrojan
el seguimiento y las tendencias

Facilitar la salud y el bienestar a largo 
plazo de los afiliados que conforman 

esta población



Administración de la atención Nos centramos en 
las necesidades

de salud
y socioeconómicas

de nuestros 
afiliados.Independientemente de la etapa de bienestar en que se encuentren 

nuestros afiliados, contamos con servicios y apoyos para ellos. 

ADMINISTRACIÓN DE LA ATENCIÓN  
Atención personalizada para apoyar las necesidades 
de salud

MANEJO DE ENFERMEDADES  
Asistencia para el control de problemas, como la 
diabetes, el asma, la hipertensión o el colesterol alto

SERVICIOS PARA DEJAR DE FUMAR  
Asesoramiento en temas de salud de parte de un 
especialista certificado en el tratamiento del 
tabaquismo     

SALUD DE MUJERES Y NIÑOS  
Programas preembarazo y para el embarazo, 
además de apoyo para niños pequeños    

SALUD CONDUCTUAL  
Servicios y recursos para la salud mental
y el tratamiento por consumo de sustancias    

BIENESTAR  
Herramienta de bienestar en línea para aprender 
sobre temas de salud

EVALUACIÓN DE RIESGOS DE SALUD  
Para obtener claridad sobre la salud y el bienestar 
personal, incluyendo la salud física, mental y social 



Estrategia para la salud conductual (BH)

Abordamos los trastornos de salud 
mental y por consumo de sustancias al:

Asociarnos con proveedores para mejorar el acceso 
y los resultados

Compartir y usar los datos de todos los sistemas de 
atención para garantizar la calidad y el cumplimiento

Contar con programas de coordinación de la 
atención que posibilitan la participación de los afiliados 
en la atención y su permanencia en el tratamiento

Promover la prevención y capacitación mediante 
iniciativas y enfoques que reduzcan posibles daños



Información adicional sobre salud conductual (BH)

Administración de la atención: los afiliados tienen a su disposición la administración de la atención para la salud 
conductual (BH). 

HEDIS de salud conductual (BH): CareSource educa a los proveedores sobre todas las medidas HEDIS de salud 
conductual y se asocia con los proveedores para desarrollar iniciativas relacionadas con la calidad para mejorar los 
resultados de salud para los afiliados. Algunas de las medidas HEDIS incluyen el seguimiento luego de la 
hospitalización (FUH), el seguimiento luego de una visita al departamento de emergencias por consumo de 
sustancias (FUA), la gestión de medicamentos antidepresivos (AMM), el seguimiento de la atención para niños que 
usan medicamentos recetados para el trastorno por déficit de atención e hiperactividad (ADD) y otras medidas.     

Primeros auxilios para la salud mental: les enseña a las personas cómo responder en una emergencia de salud 
mental y ofrecerle apoyo a una persona con angustia emocional. CareSource de Indiana cuenta dentro de su 
personal con dos instructores certificados en primeros auxilios para la salud mental (MHFA) para adultos y un 
instructor de MHFA para jóvenes, que pueden proporcionar educación a los socios en la comunidad. 

Seminarios web sobre salud conductual (BH) a demanda: estos seminarios web educativos a demanda 
GRATUITOS se centran en varios temas de salud conductual. Obtenga información acerca de las causas de cada 
afección y sobre cómo y cuándo derivar pacientes complejos para que reciban un tratamiento especializado. 
CareSource.com/in/providers/education/training-events/medicaid

https://www.caresource.com/in/providers/education/training-events/medicaid/


Recompensas por tratamiento para SUD: los afiliados reciben $10 de recompensa por cada sesión grupal en 
un Programa ambulatorio intensivo (IOP), hasta un máximo de $100. 

Preguntar, persuadir y derivar (QPR): QPR es una intervención de salud mental de emergencia para personas 
suicidas. QPR se centra en identificar e interrumpir una crisis y dirigir a la persona para que reciba la atención 
apropiada Indiana cuenta con dos capacitadores certificados en QPR que pueden impartir educación a nuestros 
socios en la comunidad. 

Capacitación PreVenture para escuelas: PreVenture es un programa de prevención basado en la evidencia 
destinado a promover la salud mental y reducir el consumo de sustancias entre adolescentes. PreVenture
implementa intervenciones orientadas a la personalidad para promover la salud mental y el desarrollo de 
habilidades, y disminuir el consumo de sustancias juvenil. El programa PreVenture está diseñado para ayudar a 
jóvenes en situación de riesgo, de entre 12 y 17 años, a aprender habilidades de afrontamiento útiles, establecer 
objetivos a largo plazo y canalizar su personalidad para el logro de dichas metas. CareSource emplea 4 
capacitadores certificados que pueden ofrecer programas de capacitación en escuelas locales. 

Si desea obtener más información acerca de estos tres programas, contáctenos mediante un correo electrónico 
a Indiana_BH@CareSource.com. 

Información adicional sobre salud conductual (BH)

mailto:Indiana_BH@CareSource.com


Resultados de salud 
femenina e infantil (WCHO) 

Objetivo
Mejorar el estado de la salud materno-infantil en todo Indiana 
a través de asociaciones con las principales partes 
interesadas a nivel estatal y local.

Resultados de salud femenina e infantil (WCHO)
de CareSource
El equipo compuesto por personal de enfermería de WCHO 
de Indiana usa un enfoque multifacético al trabajar con 
organizaciones y proveedores basados en la comunidad para 
mejorar la calidad de la atención médica y los resultados de 
los afiliados, al establecer asociaciones sólidas, impartir 
educación, alentar embarazos y conductas saludables y 
empoderar a las personas y las comunidades.



Resultados de salud 
femenina e infantil (WCHO) 

Prioridades y oportunidades de innovación
CareSource reconoce el valor de los proveedores y de los
socios comunitarios que se desempañan como recursos de 
confianza para nuestros afiliados. 

CareSource se dedica a asociarse con usted para mejorar
los resultados de los afiliados y facilitarle el proceso
de brindarle atención a nuestros afiliados.

Extensión y educación comunitaria
Crea y coordina las ferias de recursos para la familia 
CareSource Bumps and Babies (eventos presenciales
y virtuales).



Fundación CareSource
Una fundación colaborativa

Las subvenciones de la fundación CareSource
Foundation crean asociaciones estratégicas y 
sólidas con organizaciones sin fines de lucro de 
excelencia que comparten nuestra meta de crear 
comunidades más saludables.

Para obtener más información, ingrese al sitio web de 
CareSource Foundation en CareSourceFoundation.com 

2006 al presente

SUBVENCI
1,900

ONES
$

MIL
25.1

LONES

CareSource Foundation proporciona 
subvenciones en las siguientes áreas 
de interés:

Educación de la salud y 
promoción de hábitos saludables

Salud de madres, bebés y niños

Reurbanización de barrios
y del centro de la ciudad

Desarrollo de la fuerza laboral 
del siglo XXI

http://CareSourceFoundation.com


Se trata de nuestra misión

CARESOURCE FOUNDATION: Innovación, humanidad y esperanza para nuestro futuro

Subvenciones comunitarias: subvenciones con capacidad de respuesta que se alinean de forma estratégica 
con nuestras áreas de interés y tienen un impacto directo en las necesidades locales de los estados en los que 
prestamos servicios. 

Subvenciones especiales: programas estratégicos y específicos que producen un impacto a largo plazo
y a gran escala.

Participación comunitaria: los empleados de CareSource están muy comprometidos con la comunidad a 
través del voluntariado. Es un componente importante cuando se trata de abordar los problemas de salud 
críticos a los que se enfrentan nuestros afiliados.



¿Cómo podemos 
ayudar?



Extensión
y asociaciones 
basadas en
la comunidad
Somos donde las 
personas viven, trabajan, 
juegan y rezan



Educación y extensión 
¡Podemos ayudarle!

Eventos

Presentaciones

Mercadeo en el lugar

Folletos

Recursos en línea

Recursos locales

Boletines informativos



¿Tiene preguntas?
Un representante de CareSource 
puede ayudarle a determinar
la elegibilidad y conectarlo con 
recursos adicionales.
Llame al: 1-844-607-2829 (TTY: 711)
Visite: CareSource.com.
¡Queremos saber de usted!

http://CareSource.com


Contácteme
para obtener
más información
Nombre del presentador

(555) 555-5555

email@CareSource.com

Mailto:email@CareSource.com


Apéndice



Respuesta a la COVID-19

 CareSource Foundation: otorgó 15 subvenciones por un total
de $1,145,000 a las agencias locales que se encuentran en el área
de servicio de CareSource.

Apoyo para afiliados: proporcionó un fácil acceso a los recursos sobre
COVID relacionados con los afiliados, incluyendo las actualizaciones de los CDC,
los canales de apoyo a los afiliados y el desarrollo de planes para prevenir
las interrupciones del servicio debido a la COVID. 

Incentivos para la vacunación de los afiliados: CareSource ofrece un incentivo por 
vacunarse contra la COVID. Ofrecemos $100 para los afiliados que reciben todas las vacunas. 
Los afiliados reciben $50 por la primera dosis y $50 por la segunda. Los afiliados que 
recibieron la vacuna de dosis única de Johnson & Johnson reciben los $100 en su totalidad. 

Recursos para proveedores: facilitó el acceso al conjunto de herramientas 
para socios de los CMS y a la información de los CDC, además de proporcionar 
actualizaciones y anuncios para nuestros socios de salud.



Enfrentar sin miedo 
la epidemia de
los opioides



Nuestro compromiso

En la lucha contra la epidemia de los opioides, 
CareSource se ha involucrado a fondo. Nuestra
misión y nuestro propósito son los motivos por los que 
seguimos luchando contra las garras de la adicción en 
las comunidades a las que prestamos servicios. 
Durante más de seis años, CareSource ha cubierto
el 95 % de todos los medicamentos no opioides
y ha ofrecido muchos tratamientos alternativos para
el manejo del dolor sin necesidad de solicitar
una autorización previa. 

Estamos dedicados a ayudar
a nuestros afiliados a superar
la adicción y a llevar una vida
de buena salud y autosuficiencia.



Asociación con las comunidades

Nuestros proveedores y socios comunitarios están 
en la primera línea de lucha contra esta epidemia, 
y nos comprometemos a brindarles los recursos 
necesarios para tener éxito al brindarles 
tratamiento a nuestros afiliados. 

CareSource.com proporciona:
• Herramientas de detección
• Lineamientos nacionales para el tratamiento
• Recursos para la reducción de las dosis
• Recursos para la administración de la atención
• Vías para obtener ayuda
• Kit de herramientas para proveedores de opioides
• Kit de herramientas para proveedores de tratamiento por SUD
• Informe sobre sustancias controladas (proporciona información 

sobre la prescripción excesiva de sustancias controladas)

La ayuda está a 
una llamada de 
distancia
Si identifica a una persona que 
está preparada para buscar 
tratamiento, aliéntela para que 
llame a: 

CareSource Addiction 
Treatment 

1-833-674-6437
(TTY: 711)
de 7 a. m. a 7 p. m., de lunes a viernes.
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