
     
 

  
 

 
 
 

           
  

 
                

  
 

     
          
        
         

          
        

 
 

              
          

       
  

 
 

        
             

 
 
 

          

 

Anexo del Manual del Afiliado 

A los afiliados a Georgia Medicaid y a PeachCare for Kids® inscritos en Georgia 
Families®

La información ha cambiado desde que se imprimió y publicó el Manual del Afiliado 2021-2022 
en CareSource.com. 

1. En la sección de Transporte en la página 25, ha cambiado el proveedor. La información
correcta debe leerse:

Como afiliado a CareSource, obtiene transporte gratuito hacia y desde sus visitas de 
atención médica si necesita transporte. Si tiene PeachCare for Kids® o Planning for Healthy 
Babies®, puede llamar a OneCall al 866-733-8997 o a Servicios para Afiliados para 
coordinar un transporte gratuito hacia y desde sus visitas de atención médica. Si es parte 
de Medicaid de Georgia, llame al grupo que atiende en su condado, como se indica a 
continuación. Llame con al menos tres días de anticipación de su visita. 

2. Nuestro proveedor de telesalud ha cambiado. En las páginas 31 a 33, el nombre del
proveedor de telesalud ha cambiado de MYidealDOCTOR® a RelyMD®. Puede hablar con
un médico las 24 horas del día, los 7 días de la semana llamando al 1-855-879-4332 o
visitando RelyMD.com/patients.

Si tiene alguna duda, llame a Servicios para Afiliados al 1-855-202-0729 (TTY: 1-800-255-0056 
o 711). Estamos a su disposición de lunes a viernes, de 7 a. m. a 7 p. m.
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