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Q. MEMBERSource

Un boletin informativo para los afiliados a CareSource®

remangarnos!

Todos estamos preparados para que el COVID-19 sea cosa del
pasado. Y todos podemos evitar el contagio si nos vacunamos
contra el COVID-19. La vacuna contra el COVID-19 se proporciona
sin ningun costo para usted. Las vacunas trabajan con las defensas
naturales de su organismo para que este pueda combatir el virus

si se esta expuesto. El sitio web del Departamento de Salud del
Estado de Indiana (Indiana State Department of Health) es la mejor
manera de saber cuando es elegible para recibir la vacuna contra el
COVID-19 y cémo programarla.

Aqui hay algunos consejos para tener en Después la inyeccion:

cuenta cuando reciba la vacuna:
Usted recibira una tarjeta de vacunacion. Le

Péngase ropa que le permita acceder a la indicara qué vacuna del COVID-19 recibid, la fecha
O parte superior de brazo, como una remera de que se la aplico y donde la recibio.
manga corta o una camisa holgada que pueda

Si necesita ayuda para agendar su segunda dosis, llame

al lugar que le asignd la primera cita. También puede

llamar a Servicios para Afiliados para obtener ayuda.

Siempre hable con su proveedor médico principal (PMP)

O Manténgase a dos metros de distancia de los si tiene alguna inquietud o pregunta acerca de si la
demads mientras esté adentro. vacuna es la indicada para usted.

remangarse.

O Utilice una mascara para cubrir su nariz y boca.

Debera permanecer de unos 15 a 20 minutos luego

de recibir la vacuna para asegurarse de que no tiene
ninguna reaccion a esta. La vacuna puede causar

efectos secundarios como dolor muscular, sensacion

de cansancio o fiebre leve. Los efectos secundarios no
duran mas de un dia o dos en la mayoria de las personas.

Obtenga V-Safe: El Verificador de Estado
de Salud luego de la Vacunacion

Use la herramienta para smartphone V-safe luego de recibir la vacuna COVID-19.
Puede informarle a los CDC sobre cualquier efecto secundario a través de mensaje
de texto y las encuestas web. Obtenga mas informaciéon en CDC.gov/vsafe.

’ Fuente: CDC.gov/coronavirus

CareSource


https://www.cdc.gov/coronavirus
https://CDC.gov/vsafe

TODO SOBRE EL
CANCER DE PROSTATA

El cancer de proéstata es el segundo cancer mas comun en los hombres. Es también uno de los
mas tratables. El cancer de prostata ocurre cuando el tumor crece en la glandula protatica.
Esta glandula genera parte de los fluidos que ayudan a los espermatozoides a viajar y a
alcanzar al 6vulo para la reproduccion.

Algunos hombres son mas propensos que otros a tener cancer de prostata. Los
hombres mayores de 55 afios, con antecedentes familiares de cancer, con sobrepeso
o fumadores presentan mayor riesgo. Los hombres de ascendencia africana también
tienen mas probabilidades de contraer cancer de prostata.

LOS SINTOMAS COMUNES SON:

e Dolor al orinar o durante la eyaculacion. e Manifestar problemas para iniciar o

* Orinar més seguido de lo habitual. detener el flujo de la orina.
e Sangre en la orina o en el semen.

Es fundamental que hable con su proveedor médico principal (PMP) si tiene alguno de estos sintomas. Su PMP puede

ayudarlo a tomar las mejores decisiones para atender su salud prostatica.

Romper el estigma:
El hombre y la depresion

La depresion es dificil tanto para hombres como para mujeres, pero
les afecta de forma diferente. Los hombres tratan de hacer frente

a la depresién y al estigma que supone padecerla. Los sentimientos de
inseguridad, fracaso y verglienza suelen ocurrir en los hombres que
sufren depresion. Esto hace que los hombres decidan no hablar sobre
sus sentimientos ni buscar tratamiento. Los hombres pueden ocultar o
negar sus sintomas para “ser fuertes”.

Rompamos con ese estigma. jAcérquese a nosotros! CareSource
esta aqui para ayudar. Cubrimos servicios como las pruebas

para diagnosticar la depresion, la terapia de conversacion y los
medicamentos para tratar los sintomas y recuperarse de la depresion.

Si siente estrés o preocupacion, visite myStrength en su cuenta de
MyCareSource.com. myStrength es un servicio gratuito. Dispone de las
herramientas y recursos que le ayudaran a iniciar el camino del bienestar
emocional. Visite bh.mystrength.com/CARESOURCE para saber mas.

Recursos: Alianza Nacional de Enfermeaades Mentales (National Alliance on Mental lllness)
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Qué puede esperar en una

prueba de deteccion de cancer

prostatico

Muchos hombres con cancer de prostata nunca experimentan sintomas y, sin un
examen de monitoreo, nunca hubieran sabido que lo tuvieron. Converse con su
proveedor médico principal (PMP) acerca de cualquier factor de riesgo antes de

someterse a un Examen de monitoreo prostatico.

Existen dos examenes que se utilizan habitualmente para detectar el cancer de

prostata:

1. Prueba del antigeno prostatico especifico (PSA): Una prueba PSA mide los niveles de PSA en la sangre. Los
niveles de PSA pueden ser mas altos en los hombres que tienen cancer de préstata. Cuanto mas alto sea el nivel
de PSA en sangre, mas posibilidades hay de tener un problema en la préstata. Son muchos los factores, como la
edad y la raza, que pueden afectar los niveles de PSA.

2. Examen rectal digital (DRE): Mediante un DRE, un PMP introduce un dedo enguantado y lubricado en el recto

para palpar la prostata.

Su PMP podra recomendar una biopsia si la prueba de PSA o el DRE presentan anomalias. La biopsia determinara si
tiene cancer de préstata. Si tiene 55 afos o mas, preguntele a su PMP si debe someterse a las pruebas de deteccion.

Fuentes: www.cdc.gov/cancer/prostate/index.htm

CONCIENTIZACION
CANCER
COLORRECTAL

El cancer colorrectal es un tipo de cancer que se forma en el colon
o recto. Es mas frecuente en adultos de 50 afios o mas, pero puede
diagnosticarse a cualquier edad. Una de las primeras sefales es el
cambio en los intestinos. Otros sintomas precoces son:

e Diarrea o estrefiimiento

e Sangre en las heces

e Malestares o dolores constantes en el estémago
e Nauseas y vomitos

Es posible que no tenga ningun signo hasta que el cancer esté
en una fase avanzada; por eso, se recomienda que converse
con su proveedor médico principal (PMP) si tiene algun sintoma.
La buena noticia es que, si tiene una alimentacion sanay se
mantiene activo, puede reducir el riesgo.

Puede someterse a la prueba de deteccién del cancer colorrectal
a partir de los 45 a 50 anos. También puede hacerse una prueba

de deteccion si tiene antecedentes familiares de este cancer. Su

PMP sabra lo que es correcto para usted.


http://www.cdc.gov/cancer/prostate/index.htm

¢Quiere recibir informacion
de CareSource por correo
electronico o mensaje de texto?

Cambiese. iEs facil!
Su cuenta de MyCareSource.com le permite decirnos como quiere
recibir informacion de nosotros. Puede elegir recibir informacion
por correo electronico o mensaje de texto en lugar de por correo
postal. Utilice menos papel y obtenga toda la informacion que
necesita mas rapidamente. Vaya a la pestana Preferencias en

su cuenta de MyCareSource.com y diganos que desea
recibir correos electréonicos o mensajes de texto.

No podemos enviarle todo en formato digital,
pero cuando podamos, o haremos.

Informacion sobre la vacuna contra el COVID-19

Probablemente haya estado escuchando mucha informacion acerca de las vacunas
contra el COVID-19. Si busca informacion sobre la vacuna en Internet, asegurese de
que la informacién provenga de una fuente confiable, con actualizaciones regulares.
El Departamento de Salud del Estado de Indiana (Indiana State Department of Health,
ISDH) es una buena fuente de informacion. Puede obtener mas informacion sobre la
vacuna contra el COVID-19 si visita el sitio web del ISDH en www.coronavirus.in.gov/
vaccine/index.htm.

Darse la vacuna es una forma importante de contribuir a frenar la pandemia. Continte
usando mascarilla y manteniendo distancia social Esto reducira las posibilidades de
exponerse al virus o de contagiarlo.

Actualizaciones farmacéuticas

CareSource tiene una lista de medicamentos que se puede buscar en nuestro sitio web.
Para saber qué medicamentos estan cubiertos por su plan, dirijase al enlace Find My
Prescriptions (Encontrar mis medicamentos con receta) que se encuentra debajo de
Member Tools & Resources (Herramientas y Recursos para Afiliados). También encontrara
los cambios y las actualizaciones vigentes. Si no tiene acceso a Internet, podemos
ayudarle. Llame a Servicios para Afiliados para obtener mas de informacion.

4  MEMBERSource | VERANO DE 2021 ’


http://MyCareSource.com
http://MyCareSource.com
http://www.coronavirus.in.gov/vaccine/index.htm
http://www.coronavirus.in.gov/vaccine/index.htm

. Calidad es una palabra que se escucha a menudo en la atencién médica. Pero
ReC|ba ¢ qué significa realmente? Calidad se refiere a lo bueno que es algo. Una atencion
. médica de alta calidad significa que usted:
atencion

meédica de
calidad con
CareSource

Recibe la atencion indicada.

En el momento indicado.

Del proveedor indicado.

CareSource cuenta con un equipo de profesionales, médicos, enfermeros y otros trabajadores sanitarios
que proporcionan una atencion de calidad. CareSource quiere asegurarse de que su experiencia médica sea
inigualable. Contratamos a personas que revisan la atencién que usted recibe. Queremos que sus médicos,
enfermeros y hospitales le brinden una atencion de maxima calidad!

EL ABC de la
Autorizacion previa

La Autorizacion previa (AP) es la forma en que
decidimos si un servicio de salud sera cubierto por
CareSoure. Los servicios deben basarse en evidencia
y ser médicamente necesarios para su atencion.
CareSource debe revisar y aprobar ciertos servicios
antes de que usted pueda recibirlos. Puede que no
se cubra la atencidn si no tiene autorizacion previa,
excepto en casos de emergencia.

Una manera facil de identificar en la AP es:
- Pregunte sobre la AP
- Antes de recibir

= Atencic’m

Su proveedor médico principal (PMP) pedira esta
autorizacion a CareSource por usted. Puede encontrar
la lista de AP mas actualizada en su cuenta deMy.
CareSource.com.

Para obtener mds informacion, visite CareSource.com



http://My.CareSource.com
http://My.CareSource.com

Consejos para su proxima consulta de
telemedicina

La telemedicina es una opcion de atencidon conveniente. Utiliza su celular o computadora para hablar
con un médico desde donde se encuentre. Siga estos consejos debajo para aprovechar al maximo su
consulta por telemedicina.

e Busque un lugar tranquilo para su consulta. Asegurese de que esta en un lugar con una conexién
fiable a internet.

e Decida si va a utilizar su computadora, celular o tableta.

e Sinecesita bajar una aplicacién o crear una cuenta, hagalo mucho antes de iniciar su consulta.
e Tenga a mano su historia clinica.

e Escriba con antelacion las preguntas que quiera hacer.

e Tome notas durante la consulta.

Es posible que su proveedor médico principal (PMP) ofrezca atencién de telemedicina. Verifique primero

en su consultorio. Si su PMP no ofrece servicios de telemedicina o tiene horarios limitados, puede
utilizar MYidealDOCTOR® para hablar con un médico certificado por el consejo las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana. Acceda a MyidealDOCTOR a través de la aplicacién mévil de CareSource, visite
MYidealDOCTOR.com o llame al 1-855-879-4332.
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Prediabetes

Mas de un tercio de los
estadounidenses tiene prediabetes.

Prediabetes quiere decir que el nivel
de glucosa en sangre es demasiado
elevado. Si no hace algun cambio,
puede evolucionar a una diabetes del
tipo 2. Estos son los pasos que puede
seqguir:

Cambie sus habitos
alimentarios

Comer mas frutas y vegetales.
Comer mas lentamente.
Evite la comida chatarra.

Beba mas agua y menos bebidas
azucaradas.

Lea las etiquetas de los alimentos
para comparar cuales son los mas
saludables.

Haga actividad fisica
(de 30 a 60 minutos por dia)

Haga caminatas.

Diviértase. Haga las actividades que
mas le gusten.

Comience de a poco y vaya en
aumento.

iManténgase positivo! Enfoquese en
el progreso.

Intente controlar el tiempo frente a
= las pantallas. Limite el tiempo frente
GONvSEJO: ala TV, el celular y la computadora
a dos horas diarias.

Baje de peso

e ilncluso de 10 a 15 libras es genial!

iConozca su riesgo y actue! Consulte
con su proveedor médico principal
(PMP) acerca de hacerse la prueba.

Fuente: Centros para el Control y la Prevencion
de Enfermedades www.cdc.gov/diabetes.basic/

prediabetes.html.


http://www.cdc.gov/diabetes.basic/prediabetes.html
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Revisando Su
v 1 Explicacion de Beneficios

CareSource envia declaraciones de Explicacion

de Beneficio (EOB) a algunos miembros para
buscar posibles fraudes, malversaciones y abusos.
Una EOB no es una factura. Si usted recibe una
declaracion EOB, puede ayudarnos a verificar lo
siguiente:

1. Aparece algun servicio, insumo o equipo
descrito que usted no haya recibido

2. Algun servicio facturado mas de una vez

Hay fechas de servicios que no le resultan
familiares

Si considera que puede haber un error o
fraude, avisenos comunicandose con nuestro
Departamento de Integridad del Programa
(Program Integrity Department). Puede
informarnos de manera anénima:

¢ Via telefonica: Llame a Servicios para
Afiliados y siga las indicaciones de
fraude; o

Por escrito: Envie una carta o complete
el formulario de Denuncia Confidencial
que se encuentra en CareSource.com/
members/tools-resources/fraud-
waste-abuse/ y envielo a:

CareSource Atn.: Integridad del Programa
P.O. Box 1940 Dayton, OH 45401-1940

Existen otras formas en que puede ponerse en
contacto con nosotros que no son andénimas:

e Correo electronico:
fraud@caresource.com; o

e Por fax: 1-800-418-0248

Su denuncia se mantendra confidencial en la
medida en que lo permita la ley. jGracias por
ayudarnos a mantener controlado el fraude,
la malversacion y el abuso en el ambito de la
atencion médica!
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¢ De qué manera puede su

farmaCéUtiCO ayudarle
a mejorar su salud?

Los farmacéuticos son parte de su equipo
de atencidon médica. Pueden hacer
mucho mas que solo contar pildoras.
Los farmacéuticos pueden ensefarle
mucho sobre las prescripciones y
sobre el efecto de los medicamentos
entre si. Pueden darle vacunas para
prevenir enfermedades y mantenerle
sano. También pueden controlar la
presion arterial y el azlcar en sangre.
Pueden ademas darle consejos para
ayudarle a recordar que debe tomar
sus medicamentos. Es posible
que puedan coordinar todos sus
medicamentos para que los reciba
el mismo dia cada mes. Los
farmacéuticos pueden ser de
gran ayuda. También pueden
ofrecerle medicacion y ayuda
para dejar de fumar. jConsultele a su
farmacéutico como puede ayudarle a
mejorar su salud!

Donde
OBTENER
ATENCION

La linea de asesoria en
enfermeria CareSource24®
esta disponible las 24 horas,
los siete dias de la semana
para dar consejos y responder
todas sus preguntas

sobre salud. Nuestros
enfermeros diplomados
pueden ayudarlo a decidir —
cuando es conveniente el

cuidado personal o cuando

necesita una visita a su proveedor médico principal
(PMP), un centro de atencién de urgencia o una sala de
emergencias. Llame al 1-844-206-5947 para hablar con
un enfermero/a diplomado/a.



mailto:fraud@caresource.com
http://caresource.com/members/tools-resources/fraud-waste-abuse/
http://caresource.com/members/tools-resources/fraud-waste-abuse/
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Enfermedad Pulmonar
Obstructiva Cronica (EPOC)
y brotes asmaticos

Para aquellos que padecen EPOC o asma, es importante que conozcan los signos
de un brote. Estos signos pueden comenzar repentinamente o manifestarse
lentamente durante varias horas o dias.

ENTRE LOS SIGNOS COMUNES DE LOS BROTES, SE INCLUYEN:

e Falta de aire. e Toser, a veces con moco.
¢ Sibilancias o silbidos al e Opresion en el pecho.
respirar.

Su PMP puede ayudarle a entender qué debe hacer si tiene un brote. Debe trabajar con ellos para
crear un plan de accion. Ellos también pueden recomendarle qué medicamento puede ayudarle en
un brote. Siempre tome su medicacién tal como se le indico.

Puede prevenir un brote si evita los factores que lo provocan, como la contaminacion, el polvo y
los aromas muy fuertes. No fume y evite el humo de otros fumadores. También debe mantenerse
alejado de las personas que puedan estar resfriadas o con gripe. Asegurese de visitar a su PMP al
menos dos veces al afio para conversar de su enfermedad y controlarla.

+—

Fuentes: MedlinePlus, National Library of Medicamentos, (5 de enero de 2021). Brotes de EPOC
https.//medlineplus.gov/ency/patientinstructions/000698. htm.

MedlinePlus, National Library of Medicamentos, (5 de enero de 2021).

Asma https.//medlineplus.gov/ency/article/000141.htm

Comunicacion de
Interoperabilidad de la CMS

La interoperabilidad es un término que se utiliza cada vez mas en la atencion
médica. Los Centros de Medicare y Medicaid (CMS) publicaron una norma
que ofrece a los pacientes un mejor acceso a la informacion sobre su
atencion médica denominada Interoperabilidad y Acceso de los Pacientes.
La interoperabilidad y el Acceso de los Pacientes transfiere los datos entre
los pacientes, los proveedores de asistencia médica y los planes de seguro
meédico para mejorar la coordinacién de la asistencia. También puede

ayudarle a tomar decisiones informadas sobre sus necesidades de atencién
meédica.

Actualmente, como afiliado, tiene acceso a realizar reclamos médicos y

de medicamentos, a la red de proveedores y a los formularios utilizando el
portal de afilado de CareSource o su aplicacion moévil. También podra utilizar
otros sistemas relacionados con la salud para acceder a su informacion
meédica. Esto quiere decir que sus registros médicos estaran a su disposicion
siempre que los necesite.



https://medlineplus.gov/ency/patientinstructions/000698.htm
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Programa de control de
tratamiento con medicamentos

Usar medicamentos de la manera correcta es vital para su salud. Es por eso que
tenemos un programa de Manejo de terapia de medicamentos (Medication Therapy
Management, MTM). El programa MTM:

/ Le ayudara a conocer sus medicamentos y la manera correcta de tomarlos.
/ Le ayudara a su farmacéutico y otros proveedores a trabajar mejor juntos.

v Mejorar su salud en general.

Una parte fundamental del programa MTM es el trabajo colaborativo con su
farmacéutico. Su farmacéutico se reunira con usted para revisar su lista de
medicamentos. Su lista de medicamentos incluye todos los medicamentos con receta,
de venta libre, herbales o los suplementos que consuma.

Puede participar en el programa MTM sin costo alguno para usted. Consultele a
su farmacéutico si es parte del programa MTM. Las farmacias también pueden
comunicarse con usted si creen que podria beneficiarse del programa. O llame al
Servicio de Atencién al Socio para obtener mas informacion.
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Pruebas y cuidados para

Hepatitis C y VIH

La hepatitis C (VHC) y el virus de inmunodeficiencia humana (VIH) son causados por virus. Si la VHC no se trata, puede
ocasionar danos en el higado, cancer e insuficiencia hepatica. Si el VIH no se trata, puede causar sida con el tiempo.

Hacerse una prueba del virus es la Unica manera de saber si padece VHC o VIH. Conocer su estado es importante para
recibir un tratamiento temprano y ayudar a proteger a los demas. Hable con su proveedor médico principal (PMP) para
evaluar si debe hacerse un examen.

Se puede vivir bien con el VHC o el VIH. Ambos virus son tratables. Recibir el cuidado apropiado puede mantenerlo
saludable. Averiglie qué puede hacer para protegerse a si mismo y a los demas del VHC y el VIH visitando el siguiente

enlace. Fuente: National Institutes of Health https.//hivinfo.nih.gov/understanding-hiv/fact-sheets/hiv-and-hepatitis-c

@@ Servicios de intérprete ®m’)80[§

CareSource cuenta con intérpretes en persona para sus consultas médicas. Llame a Servicios para
Afiliados para pedir un intérprete. Su proveedor puede enviar la solicitud por fax al 937-396-3720 o por
correo electronico a InterpreterServices@CareSource.com.

CareSource ofrece intérpretes en persona para sus citas médicas. Llame a Servicios para Afiliados para
programar o pidale a su proveedor que envie un fax al 937-396-3720 o envie un correo electrénico a
InterpreterServices@CareSource.com para solicitar un intérprete.

©® ©
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o‘?eu?oosazeescoco@InterpreterSerwces@CareSource.com 99325062000
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Conversar con su proveedor
meédico principal (PMP) sobre
la actividad fisica

Hay muchas razones para hacer ejercicio. Hacer ejercicio
mejora su energia y estado de animo, y puede ayudarle a
dormir mejor. Encontrar una rutina de ejercicios adecuada
para usted puede parecer facil, pero debe hablar con su
PMP antes de empezar. Aqui hay algunas preguntas que
puede hacer:

iCon la actitud correcta, el ejercicio puede convertirse
en parte de su rutina diaria!

¢ Cuanto ejercicio debo hacer por dia o semana?
¢ Qué tipo de ejercicio debo hacer?
¢ Qué tipo de actividades debo evitar hacer?

Si estoy tomando medicacion, ¢qué debo tener en
cuenta al hacer ejercicio?

¢ Qué debo hacer para estar seguro mientras hago 3
ejercicio?

iLAS VISITAS SON SEGURAS!

Visite a su proveedor médico principal (PMP) cada afio para una visita de rutina,
incluso si no se siente enfermo. Ver a su PMP rutinariamente lo ayudara a detectar
y tratar problemas de salud a tiempo antes de que empeoren. También lo ayuda a
mantenerse al dia con sus inmunizaciones,

Ademas, su visita anual de rutina con su PMP es gratis. Cuando usted o sus hijos/as
completan una visita de rutina, pueden recibir recompensas en sus cuentas de MyHealth,
Babies First® y Kids First. Obtenga mas informacién sobre los programas de recompensas
en su cuenta de MyCareSource.com o llame a Servicios para Afiliados.

CareSource ofrece transporte GRATUITO a todas las citas regulares con PMP para afiliados de
Hoosier Healthwise Plan (HHW) y Healthy Indiana Plan (HIP). Llame a Servicios para Afiliados al
menos dos dias antes de su cita para conseguir transporte.
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Usted-puede dejar de fumar,
nosotros podemos ayudar.

Quit Now Indiana puede ayudarle a dar pasos
para dejar-de usar: -

e Cigarrillos e Masticar tabaco
e (Cigarros e (Cigarrillos
e Hookah electronicos
e \apeador

Recompensas de CareSource por dejar el consumo de tabaco

Monto de la
recompensa

Acciones para dejar de fumar

12 llamada con el asesor de Indiana Tobacco Quitline:

1.2 llamada $35

Healthy Indiana Plan solamente

3.2 llamada $10

Healthy Indiana Plan y Hoosier

5.2 llamada $10

Healthwise

Empezar a tomar el medicamento que le ayudara a dejar
de fumar. $20

(Hable con su médico para obtener una receta)

Healthy Indiana Plan (HIP)

Tomar los medicamentos recetados que le ayuden a

dejar de fumar. Hasta $60

Healthy Indiana Plan (HIP)

$30

Ver a un consejero que le ayude a dejar de fumar.

Healthy Indiana Plan (HIP)

6 semanas de asesoria para ayudarle a dejar de fumar. $20

Healthy Indiana Plan (HIP)

Completar cursos en linea a través de MyHealth. Hasta $15

Healthy Indiana Plan (HIP)

$200

Monto total de recompensa (HIP):

\\”/

OG-
1.800.C.UIT.NOW

Linea de ayuda para dejar
el tfabaco de Indiana

QuitNowlIndiana.com

Healthy Indiana Plan (HIP)
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Esta primavera,
haga que su salud

SEA UNA
PRIORIDAD.

El verano se acerca rapidamente. jUsted
quiere asegurarse de que usted y su
familia estén saludables vy listos para la
diversién! CareSource le recompensara
por completar controles médicos, visitas
al dentista y atencién preventiva. Usted
y sus hijos pueden ganar $50 o mas en
recompensas. Visite CareSource.com
para obtener mas informacion sobre

los programas de recompensas Babies
First®, Kids First y MyHealth.

Servicios que cubre
CareSource

Como afiliado a CareSource Indiana Medicaid, continuara recibiendo
todos los servicios médicamente necesarios sin costo para usted. Esto
incluye los servicios para la prevencion, diagnéstico o tratamiento de
una afeccion médica. Ninguno de estos servicios le sera facturado. Si
recibe una factura, por favor llame a Servicios para Afiliados. Encontrara
el numero al dorso de este boletin.

Los servicios que cubre CareSource se encuentran en su Manual del
afiliado. También puede encontrar el manual en nuestro sitio web, en
CareSource.com/plans/medicaid/plan-documents/.
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Elimine el riesgo:

Obtenga gratis un paguete DisposeRx®

DisposeR

¢ Tiene medicamentos vencidos que ya no utiliza? Los medicamentos setioisiprcbismioldiligidisposs)

vencidos o sin usar pueden ser un riesgo grave para la salud de i The GOLD STANDARD

nifios pequefios, adolescentes o las mascotas de la familia si estan a ‘ in non-toxic and effective
, . medication disposal.

su alcance. Otras personas podrian usarlos de forma incorrecta. La

mayoria de las personas que usan medicamentos con receta de forma

incorrecta los consiguen de amigos o familiares. Es importante eliminar

estos medicamentos de forma segura antes de que causen dafos.

100 PACKETS

Los centros de recuperacion de medicamentos, como las farmacias o
las comisarias de policia, pueden deshacerse de forma segura de estos
medicamentos vencidos o no utilizados. Para ver una lista de lugares cerca de

usted, visite deadiversion.usdoj.gov/pubdispsearch.

CareSource también cuenta con paquetes DisposeRx® para ayudarlo a desechar los medicamentos vencidos o que no
usa. Estos paquetes son seguros para el medio ambiente, faciles de usar y ayudaran a reducir el uso indebido de los
medicamentos. Reciba gratis un paquete en secureforms.CareSource.com/DisposeRx

Fuente: www.FDA.gov/drugdisposal

Momentos de los afiliados de

CareSource JobConnect™

Verdaderas historias de triunfo en
CareSource Life Services®

Roger

Los errores del pasado de Roger hicieron que pasar una
verificacion de antecedentes para obtener un empleo fuese dificil:
“No me daré por vencido”, le dijo a su consejero laboral del
programa CareSource Life Services. El Programa CareSource
JobConnect ayudé a Roger a conseguir el trabajo de sus suenos
en una importante tienda de mejoras en el hogar, pero seguia

sin tener un medio para ir a trabajar. Su consejero de vida le dio
un pase de autobus y lo ayudé a recibir su pago de ayuda para el
coronavirus para comprar un automovil.

jPodemos ayudarlo!

Los programas CareSource Life Services y CareSource
JobConnect estan incluidos en su plan de CareSource. Para
obtener mas informacion:

e Correo electronico: LifeServicesIndiana@CareSource.com
e Teléfono: 1-844-607-2832 (TTY: 1-800-743-3333 o 711)

Para obtener mas.informacion, visite GareSource.com

"


mailto:LifeServicesIndiana@CareSource.com

q
CareSource

P.O. Box 8738
Dayton, OH 45401-8738

CareSource.com

Departamento de Servicios para Afiliados:
1-844-607-2829
(TTY: 1-800-743-3333 0 711)

CareSource24®

Linea de asesoria en enfermerfa las 24 horas:
1-866-206-5947

(TTY: 1-800-743-3333 0 711)

Unase a nosotros

n Facebook.com/CareSourcelN
Y Twittercom/CareSource

Instagram.com/CareSource
@ Pinterest.com/CareSource

IN-MED-M-465745-SP; Primer uso: 5/18/2021 | Aprobado por OMPP: 5/18/2021

iQueremos saber
DE USTED!

Nuestros afiliados nos importan. jEs por
€s0 que queremos saber de usted! Utilice
el enlace que se encuentra debajo para
sugerirnos temas que le gustaria ver en los
boletines informativos trimestrales. Esta
encuesta solo le tomara dos o tres minutos.

CareSource.com/NewsletterSurvey

Gracias por confiarle sus necesidades
de atencion médica a CareSource.

© 2021 CareSource.
Todos los derechos reservados.


https://www.facebook.com/CareSource
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